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PROMOQ@O “OFF PROMO - FEV/13”
PROMOGCAO VALIDA DE 14/02/2013 a 24/04/2013.

Certificamos a sua adesdo & PROMOCAO “OFF PROM@EV/E3” SMARTPHONE, que consiste em um
Pacote ilimitado de minutos mensais em chamadasslociginadas do Oi Movel para outro Oi Movel @rgOi
Fixo, pré-franquia contratada, um desconto sobgmrego base do aparelho, de acordo com o plano de v
escolhido, um plano Oi Dados com franquia mens&GfMB, um pacote de mensagens de texto ilimitpdas
gualquer operadora do Brasil e acesso a interraatést do Oi WiFi.

A presente promocao também concede 0s seguinteepaipcionais: pacote llimitado de minutos emcligs de
longa distancia nacional, originadas pelo CSP 3tafos RJ, MG, ES, BA, SE, AL, PE, PB, CE, RN,NPA,
PA, AM, RR e AP) ou 14 (Estados DF, TO, GO, RS, BR, MT, MS, RO e AC), do Oi Mbvel para outro Oi
Movel e Fixo de qualquer operadora e Roaming Natioa rede Oi sem descontar da franquia contratada.

Os planos elegiveis a esta Promocédo sdo: Oi 60t®mae, Oi Smartphone 110, Oi Smartphone 220, C
Smartphone 400, Oi Smartphone 600, Oi Smartphofie @0Smartphone 1250, Oi Familia Smartphone 300, C
Familia Smartphone 550, Oi Familia Smartphone 8@i &amilia Smartphone 1250, mediante as condicse
estabelecidas neste Termo de Adeséao.

DADOS DO CLIENTE Ol MOVEL TITULAR DO PLANO:
Nome Completo: __ . . . . . . . . . . ...

cCPF. . . . . . . . . - . . DbDateedeimento: . [/ . |/

Sexo:[ |M[ ]F TelefoneFixo: . . . . . . . .
Endereco:_ . . . . . . ... Ndmero:

Plano Oi:

Nome da Oferta: . . . . . . L
Data de Vencimento: [ ]02[ ]O07[ ]11]16[ ]20[ ]26
Cddigo do PDV:

Nome do Vendedor:

Pagamento em Débito Automatico em Conta CorreD&CC?
[] Sim [[] Né&o

O ATENDE: *144 do seu G ou 1057 de qual quer telefone fixo ou acesse
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Via O
: Dependente 1 Dependente 2|Dependente 3
:,'ltmar do (Oi Familia 300, | (Oi Familia 550, |(Oi Familia 800 ou %?gggﬁ'g”lt%g)
ano 550, 800 ou 1250800 ou 1250)  |1250) I Famill
N° Oi
Oi Chip (ICCID)
Aparelho (IMEI)

_ ()100MB |( ) 100 MB ( ) 100 MB ( ) 100 MB
Z!fpgﬁvg'agﬁiopimo soomg | ()200MB ()200MB |( ) 200 MB ( ) 200 MB
titular do plano) ( ) 500 MB ( ) 500 MB ( ) 500 MB ( ) 500 MB

()2GB ()2GB ()2GB ()2GB
DDD llimitado . B
(compartilhado por todos os ( ) Sim ( )Nao
dependentes)

Tendo em vista o desconto no aparelho, se, em2afdoke) meses da adesdo a promocéao, houver, gerqua
cliente, solicitacdo de cancelamento do plano deocamtratado, migracdo para um plano inferior @ecéarde
titularidade, o cliente devera pagar multa no vdmmesconto do plano, conforme descrito no canyadot do

Desconto para compra de aparelho”, proporciongleamdo que faltar para completar 12 (doze) memzdendo,
ainda, imediatamente, o direito aos beneficiosadastmocao.

Declaro, para os devidos fins, que li, compreendéseou de acordo com todas as clausulas e condig¢
estabelecidas no Contrato de Prestacdo de ServipelMPessoal (SMP), conheco o Plano de Servigo e
Regulamento da Oferta tendo recebido as copiagsieexumentos. Declaro ainda estar ciente dasgimslde
cobertura oferecidas pela operadora.

() ACEITO receber qualquer comunicagdo de pr@uaate servicos e mensagens publicitarias, sej8Mg,
Voicer ou mesmo contato ativo, da Oi e/ou de sensepos.

( ) NAO ACEITO receber qualquer comunicacédo denmgdo de servicos e mensagens publicitarias, s@ja \
SMS, Voicer ou mesmo contato ativo, da Oi e/ouedss parceiros.

IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros nad&responsabilidade da Oi e ndo serdo habilitada
e/ou desabilitadas por esta ferramenta.

ASSINATURA DO CLIENTE

O presente contrato possui 7 (sete) paginas contendo Regulateeda Oferta “OFF PROMO
- FEV/13” SMARTPHONE e o Termo de Adesédo. Certifique-se deque recebeu a
documentacéo completa.
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PROMOQ@O “OFF PROMO - FEV/13”
PROMOGCAO VALIDA DE 14/02/2013 a 24/04/2013.

Certificamos a sua adesdo & PROMOCAO “OFF PROM@EV/E3” SMARTPHONE, que consiste em um
Pacote ilimitado de minutos mensais em chamadasslociginadas do Oi Movel para outro Oi Movel @rgOi
Fixo, pré-franquia contratada, um desconto sobgmrego base do aparelho, de acordo com o plano de v
escolhido, um plano Oi Dados com franquia mens&GfMB, um pacote de mensagens de texto ilimitpdas
gualquer operadora do Brasil e acesso a interratést do Oi Wifi.

A presente promocao também concede 0s seguinteepaipcionais: pacote llimitado de minutos emcligs de
longa distancia nacional, originadas pelo CSP 3tafos RJ, MG, ES, BA, SE, AL, PE, PB, CE, RN,NPA,
PA, AM, RR e AP) ou 14 (Estados DF, TO, GO, RS, BR, MT, MS, RO e AC), do Oi Mbvel para outro Oi
Movel e Fixo de qualquer operadora e Roaming Natioa rede Oi sem descontar da franquia contrataga.
planos elegiveis a esta Promocao sdo: Oi 60 Snearpl®i Smartphone 110, Oi Smartphone 220, Oi $xnanke
400, Oi Smartphone 600, Oi Smartphone 800, Oi $harte 1250, Oi Familia Smartphone 300, Oi Famili:
Smartphone 550, Oi Familia Smartphone 800 e Oi lka®inartphone 1250, mediante as condicfes estadede
neste Termo de Adeséo.

DADOS DO CLIENTE Ol MOVEL TITULAR DO PLANO:
Nome Completo: _ . . . . . . . . . . ...

cCPF;. . . . . . . . . - . . DbDateedeimento: . [/ . |/

Sexo:[ |M[ ]F TelefoneFixo: . . . . . . . .
Endereco:_ . . . . . . ... Ndmero:

Plano Oi:

Nome da Oferta: . . . . . .
Data de Vencimento: [ ]02[ ]O7[ ]11]16[ ]20[ ]26
Cddigo do PDV:

Nome do Vendedor:

Pagamento em Débito Automatico em Conta CorreD&GC?

[] Sim [] Né&o

O ATENDE: *144 do seu G ou 1057 de qual quer telefone fixo ou acesse
WWW. 0i . com br



Via diente
: Dependente 1 Dependente 2|Dependente 3
:,'ltmar do (Oi Familia 300, | (Oi Familia 550, |(Oi Familia 800 ou %?gggﬁ'g”lt%g)
ano 550, 800 ou 1250800 ou 1250)  |1250) I Famill
N° Oi
Oi Chip (ICCID)
Aparelho (IMEI)
_ ()100MB |( )100MB |( ) 100 MB ( ) 100 MB
Z!anq OII Dados soomg | ()200MB ()200MB |( ) 200 MB ( ) 200 MB
ISponivel apenas para o
tiutar do plano) ()500MB |()500MB |()500MB |( )500 MB
()2GB ()2GB ()2GB ()2GB
DDD llimitado . B
(compartilhado por todos os ( ) Sim ( )Nao
dependentes)

Tendo em vista o desconto no aparelho, se, em2afdoke) meses da adesdo a promocéao, houver, gerdua
cliente, solicitacdo de cancelamento do plano deocamtratado, migracdo para um plano inferior @ecdarde
titularidade, o cliente devera pagar multa no vdmmesconto do plano, conforme descrito no canyadot do

Desconto para compra de aparelho”, proporciongleamdo que faltar para completar 12 (doze) memzdendo,
ainda, imediatamente, o direito aos beneficiosadastmocao.

Declaro, para os devidos fins, que li, compreendéseou de acordo com todas as clausulas e condig¢
estabelecidas no Contrato de Prestacdo de ServipelMPessoal (SMP), conheco o Plano de Servigco e
Regulamento da Oferta tendo recebido as copiagsieesumentos. Declaro ainda estar ciente dasgimylde
cobertura oferecidas pela operadora.

() ACEITO receber qualquer comunicacdo de jigfin de servicos e mensagens publicitarias, s&j8MiS,
Voicer ou mesmo contato ativo, da Oi e/ou de sensepos.

( ) NAO ACEITO receber qualquer comunicacédo denmgdo de servicos e mensagens publicitarias, s@ja \
SMS, Voicer ou mesmo contato ativo, da Oi e/ouedss parceiros.

IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros nd@od&iresponsabilidade da Oi e ndo serdo habilitada
e/ou desabilitadas por esta ferramenta.

ASSINATURA DO CLIENTE

O presente contrato possui 7 (sete) paginas contendo Regulateeda Oferta “OFF PROMO
- FEV/13” SMARTPHONE e o Termo de Adesédo. Certifique-se deque recebeu a
documentagéo completa.

O ATENDE: *144 do seu G ou 1057 de qual quer telefone fixo ou acesse

WWW. 0i . com br



TNL PCS S.A, com sede na Rua Jangadeiros, n° 48, IpanemagdadeCe Estado do Rio de Janeiro, inscrita ni
CPNJ/MF sob o0 n° 04.164.116/0001-79, doravante rdevaa “Oi”, autorizataria do Servico Movel Pesguaia
0S casos em que a adesao ocorrer nos Estados MGRES, BA, SE, AL, PE, PB, CE, RN, PI, MA, PA, AM
RR e AP ou

14 BRASIL TELECOM CELULAR S.A. (Oi), inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 05.423.96310QQ, prestadora
de Servico Movel Pessoal, com sede na Cidade daliBrdistrito Federal, no Setor Comercial No@®) 3, BL

A, Edificio estacao telefbnica, térreo, parte 2apas casos em que a adesdo ocorrer nos Estado®EeTO,
GO, RS, SC, PR, MT, MS RO e APROMOCAO “OFF PROMO - FEV/13”" SMARTPHONE nos termos
deste Regulamento:

A PROMOCAO “OFF PROMO - FEV/13” SMARTPHONE nas cigiiks deste Regulamento s&o vélidas para ¢
clientes, pessoas fisicas, que aderirem a prepeoneocdo em todos os Estados Brasileiros, excetstamio de
Séo Paulo, e o Distrito Federal.

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1 A adesédo a OFERTA “OFF PROMO - FEV/13”" SMARTPHON#plica na aceitacao total e irrestrita deste
Regulamento.

1.2 A OFERTA “OFF PROMO - FEV/13” SMARTPHONE €& uma dterda Oi, na tecnologia GSM, para os
seguintes planos pos pagos alternativos:

Nome Comercial Plano Homologado MNome Comercial Plano Homologado
do Plano pela ANATEL sob o do Plano pela ANATEL sob o
Participante nimero: Participante nimero:
O1 60 031/ POS/SNP/BrT O1 60 081/POS/SNPOT
01 110 031/POS/SMP/BrT 01110 081/POS/SMPH
01 220 031/ POS/SMP/BrT 01220 081/POS/SMPO:
O1 400 031/POS/SNP/BrT 01 400 081/POS/SNP:
01 600 031/ POS/SNMP/BrT 01 600 081/ POS/SNP:
O1 800 031/POS/SNP/BrT 01 800 081/POS/SNP
O1 1250 031/POS/SNP/BrT 01 1250 081/POS/SNP
01 Familia 300+ 032/POS/SMP/BrT 01 Familia 300+ 082/POS/SMPLH
01 Familia 550+ 032/POS/SMP/BrT 01 Familia 330+ 082/POS/SMP:
O1 Familia 800+ 032/POS/SMP/BrT 01 Familia 300+ 082/POS/SNMP:
O1 Familia 1230+ 032/POS/SNMP/BrT O1 Familia 1250+ 082/POS/SNP:
Nome Comercial Plano Homologado MNome Comercial Plano Homologado
do Plano pela ANATEL sob o do Plano pela ANATEL sob o
Participante nimero: Participante nimero:
Plano Alternativo PA 161 Plano Alternativo PA 161
Longa Distancia Longa Distincia
Macional - Franquia Macional - Franquia
IDN para Celular IDN para Celular

1.3 O periodo de adesédo da OFERTA “OFF PROMO - FEVAFARTPHONE, em toda area de atuacéo da O
€ de 14/02/2013 a 24/04/2013, prorrogavel a exadusiitério da Oi e, neste caso, encerrado medamevia
comunicacao publica.

2. ADESAO

2.1 Para aderir a presente promocao, o0 usuario depéaémela contratacdo de um dos planos abaixo:
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Franquia de | Franquia . Franquia
. X Franquia o
minutos de minutos mensal, em |Limite de
: . mensal de Desconto paré,.

locais locais Megabytes linhas e
Nome do Plano . . SMS para compra de

mensais mensais (MB), do aparelhos por

: qualquer . |aparelho

para outras | para Oi e ooeradora plano Oi plano

operadoras | Oi Fixo b Dados
Qi 60 60 minutos R$ 100 1
0Oi 110 110 minutos R$ 250 1
Qi 220 220 minutos R$ 400 1
0i 400 400 minutos R$ 700 1
Qi 600 600 minutos R$ 900 1
0i 800 800 minutos | llimitado llimitado 200 MB R$ 1.100 1
Oi 1250 1250 minutos R$ 1.300 1
Oi Familia 300 | 200 minutos R$ 500 Até 2
Oi Familia 550 | 400 minutos R$ 700 Até 3
Oi Familia 800 | 600 minutos R$ 1.100 Até 4
Oi Familia 1250, 100 minutos R$ 1.300 Até 5

2.2 Os minutos locais incluidos nos Planos acima meadios sédo validos apenas para ligacdes de vos.locai

221 Os minutos incluidos no plano ndo contemplam:
a) Chamadas em conferéncia;

b) Resgate de mensagens em caixa postal;

c) Transmissao de dados;

d) Portais de voz;

e) Chats;

f) Chamadas a cobrar;

g) Ligacdes de longa distancia

2.3 A franquia do Plano Oi Dados, inclusa na OFERTA FOFROMO - FEV/13” SMARTPHONE, néo é
compartilhada entre os integrantes dos Planos Qiliéae estara disponivel apenas para o titulgsldoo.

2.4 Os descontos sao concedidos apenas para compparg¢has (entende-se por aparelhos: telefonesacedul
Mini Modens e Tablets) e devem ser utilizados nonermto da ativacdo do plano. O ndo uso da totalidade
desconto concedido implicard na perda do valoangst

2.5 Caso o cliente opte por aparelho com valor supagodesconto concedido pelo plano a diferenca desear
paga pelo cliente.

2.6 Clientes que optarem por usar o seu desconto emellaps BlackBerry terdo seu pacote de Oi Dado
substituido por BIS (Social&E-mail), conforme dispmna clausula 4.1.2.

2.7 Clientes da base Oi que desejem aderir a estaafevterao estar ativos, adimplentes e solicitaudamca
para um dos planos elegiveis, conforme o item 2.1.

2.8 Ao aderir a presente oferta, o cliente podera atartr com valores promocionais, 0s seguintes sEVi¢
adicionais:

a) Pacote de minutos em ligacdes de longa distaneganadas pelo CSP 31 ou 14, para linhas movesudiixo
de qualquer operadora e Roaming Nacional por RS0 Conta e R$20/més para Oi Familia;

b) Plano de Oi Dados para dependentes com 30% dentestovalor de assinatura;
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2.9 Para a OFERTA “OFF PROMO - FEV/13” SMARTPHONE, @mi¢ida apenas 1 (uma) ativacdo de Chip O
atrelado ao mesmo CPF. Esta promocao néo é cuwautadim promocdes vigentes dos planos p6s pago .da
Sao cadastrados obrigatoriamente numa mesma ftituka:. e dependentes do plano Oi Familia.

3. MECANICA

3.1 Ao aderir um dos planos da OFERTA “OFF PROMO - FBBY/SMARTPHONE o cliente sera cobrado,
mensalmente, 0s seguintes valores promocionais fftionos):

Mensalidade COM Débito Mensalidade SEM Débito Automatico
Nome do Plano s

Automatico em Conta Corrente em Conta Corrente
Oi Smartphone 60 R$ 69 R$ 79
Oi Smartphone 110 R$ 89 R$ 99
Oi Smartphone 220 R$ 125 R$ 135
Oi Smartphone 400 R$ 185 R$ 195
Oi Smartphone 600 R$ 235 R$ 245
Oi Smartphone 800 R$ 305 R$ 315
Oi Smartphone 1250 R$ 395 R$ 405
Oi Familia 300 Smartphone R$ 175 R$ 185
Oi Familia 550 Smartphone R$ 235 R$ 245
Oi Familia 800 Smartphone R$ 305 R$ 315
Oi Familia 1250 Smartphong R$ 395 R$ 405

3.2 Os planos de servico indicados no item 1.2 e, cuesdemente, 0S pre¢cos mensais com o desconto, se
reajustados na forma prevista no Contrato de R@&stdo Servico Movel Pessoal, aplicando-se sobraloses
reajustados o mesmo percentual de desconto quélivado na indicacao do beneficio.

3.3 O desconto concedido aos Clientes Participantda ésmocao esta condicionado a sua adimpléncentiur
o periodo de concessado dos beneficios relativédaam contratado.

3.4 A primeira conta poder& ser pré-rata com valor ejante ao periodo entre a data de ativacdo dm @am
data de encerramento da fatura.

4. CONSUMO

4.1 A utilizacdo dos servicos, de voz, acima dos limistabelecidos em cada plano acarretara na cabdanc
tarifa “excedente” de R$0,99 (noventa e nove carsapor minuto além da franquia.

4.2 Clientes que aderirem a presente oferta e desepgoirir um plano de Oi Dados para o dependeatéof
jus a utilizacdo conforme a tabela abaixo:

Franquia do Plano Oj Valor Mensal Velocidade maxima Velocidade maxima apos a
. . Valor Mensal . o .
Dados por linha |da Assinatura dentro da franquia utilizacdo da franquia
100MB R$19,90 R$ 14,00
200MB R$ 29,90 R$ 21,00 1Mbps download / 150KboS
500MB R$59,90 | R$42,00 | 128kbps de Upload b
2 GB R$ 84,90 R$ 60,00

4.2.1 Clientes que ativarem um dos Planos Oi Dados iddgacima, receberdo promocional um desconto ¢
30% (trinta por cento) no valor mensal da Assiratur
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4.3 O Valor Mensal da Assinatura, acima informado, étredado por 12 (doze) meses renovavei
automaticamente caso ndo exista manifestacdo dauQlp Cliente, em sentido contrario. Também, podem
alterados na forma da legislacéo em vigor e est@itGs a reajuste.

4.4 Para o uso em aparelhos BlackBerry® da fabricari¢, R Oi tem promocdes exclusivas do servico O
BlackBerry BIS, ndo sendo permitida a ativacdo d®&los neste caso. Consulte as promocgdes vigpataOi
BlackBerry BIS no site da Qvww.oi.com.br

4.5 O Cliente esta ciente de que para a utilizacdceddc® Oi Dados se faz necessario que 0 mesmaautilin
aparelho compativel com o servico contratado.

4.6 Promocionalmente, aos Clientes Oi Dados adimplaeniesaderiram ou migraram para as franquias Oi ®adt
de 200MB, 500MB e 2GB, sera concedido o benefiei@acksso ilimitado e gratuito ao servico Oi Wilkiaees
da rede Vex, até 30/04/2013, podendo ser prorrogado

4.7 O servico Oi WiFi concede aos usuarios a auterdcae acesso a internet sem fio (WiFi) em locaidipos

especificos (“Hotspots”) da rede Vex. O acessoeadi@ Oi WiFi, através da rede Vex, seré liberadqvinte e
quatro) horas apos a aquisicéo do Plano Oi DadeseAhas e os codigos de acesso fornecidos adeCian de
sua inteira responsabilidade, impessoais e inwdnsis, sendo vedada a sua cessdo ou disponiitiza
terceiros.

4.8 Néao é aconselhada a utilizacdo de aparelho celafap modem, bem como o uso do chip Oi, com os Blan
Pos-Pago e Oi Dados, em tablets, minimodens, modensutros aparelhos de finalidade apenas para u
exclusivo de navegacdo na internet e/ou trafegdadi®s. Existem planos especificos e apropriadas g&tas
finalidades.

4.9 A velocidade de transferéncia de dados maxima rednpode sofrer oscilacdes e variagbes conform
condicOes topograficas e/ou outros fatores quefiaen no sinal de transmissédo, como condi¢cfes atloas,
velocidade de movimento e numero de clientes aagosie inclusive os decorrentes de fatores extarmede da
prestadora.

4.10Caso o cliente opte por ndo ativar um dos pland3ados, para o dependente, oferecidos pela Qlizeutm

dados avulsos, o servico sera tarifado por diasde eonsiderado fim deste dia as 23:59:59 do me€msulte a
franquia diaria, assim como a tarifa vigente, asagla Central de Atendimento Oi pelo *144 (Oi Mywel 1057
(Qualquer Origem).

4.11Para as areas de cobertura Oi onde ndo houvertwe@b8G, o servico podera ser prestado atravasdia
EDGE ou GPRS, variando conforme a disponibilidanlsatvico e apresentando reducao de velocidade.

4.12Em roaming internacional, apenas nos paises emag0e tem firmado acordo de interoperabilidade, c
consumo de dados é cobrado a parte. Consulte ifes teigentes e solicite a ativacdo do servico amming
internacional na Central de Atendimento Oi atradés! (origem do Oi Movel) ou 1057 (qualquer outregem).

5. CANCELAMENTO

5.1 A presente promocéo ficara rescindida nas segunipéseses:

a) Migracdo para um Plano de servi¢o pré-pago ou pheisepago inferior ao contratado ou qualquer plgue
n&o seja elegivel 8 PROMOCAO “OFF PROMO - FEV/1BIARTPHONE;

b) Transferéncia de Titularidade;

c) Cancelamento do Plano de voz contratado;

d) Troca de DDD;

e) Alteracdo do numero Oi por solicitacdo do cliente;
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f) Inadimpléncia do Cliente Titular e/ou os Dependeiato a Oi;
g) Adeséao a outra Promocéo, ndo compativel com argeese
h) Originacdo de chamadas de forma sistemética, aglalizde aparelhos ndo homologados pela ANATEL.

5.2 TENDO EM VISTA O DESCONTO NO APARELHO, SE, EM ATE 1 2 (DOZE) MESES DA ADESAO
A PROMOCAO, HOUVER, POR PARTE DO CLIENTE, SOLICITAC AO DE CANCELAMENTO DO
PLANO DE VOZ (INDICADOS NO ITEM 2.1) CONTRATADO, MI GRACAO PARA UM PLANO
INFERIOR OU TROCA DE TITULARIDADE, O CLIENTE DEVERA PAGAR MULTA NO VALOR DO
DESCONTO DO PLANO, CONFORME O ITEM 2.1, PROPORCIONAL AO PERIODO QUE FALTAR
PARA COMPLETAR 12 (DOZE) MESES, PERDENDO, AINDA, IM EDIATAMENTE, O DIREITO AOS
BENEFICIOS DESTA PROMOCAO.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1 O cliente sera o unico e exclusivo responsavel petodos beneficios desta oferta e dos servigdsatatos,
respondendo perante as autoridades competenteretagé@io a qualquer crime ou prejuizo cometido erdaao
uso ilegal e/ou indevido, incluindo-se, mas natinsgando a, repasse e/ou revenda de minutos.

6.2 A Oi, dentro das determinacfes legais e normatiygisdveis, poderd monitorar e suspender ou cancel:
imediatamente, os beneficios desta oferta, casstatenconsumo ou utilizacdo fraudulenta e/ou irddevdos
mesmos. Por uso indevido, considera-se a utilizpgé® fins que ndo sejam de comunicacéo pessodivedual,
sendo vedada qualquer utilizacdo desta oferta fjr@hdades comerciais. Ainda, podera ser entendioimo
indevido o uso dos beneficios acima do limite d®Q® (dez mil) minutos para voz por 3 meses cons®esue
10.000 (dez mil) SMS por 1 més para planos Oi Cen5®.000 (cinquenta mil) minutos para voz por 3ese
consecutivos e 50.000 (cinquenta mil) SMS por 1 pe® planos Oi Familia, 0 que podera sujeitarismal
especifica por parte da Oi.

6.3 Caso seja apurada fraude ao servico, o clientegeas$ beneficios da oferta, devendo o0 mesmo emoas
ligagOes realizadas e SMS'’s enviados.

6.4 A Oi reserva-se o direito de adotar medidas degmgdo ao uso indevido e/ou fraudulento, podendo s
caracterizadas novas hipoéteses de tais utilizacoagorme casos analisados pela empresa.

6.5 Eventuais casos omissos neste Regulamento seri@adde@ exclusivo critério da Oi.

6.6 O CLIENTE que concordar em receber comunicacdo deunho publicitario da Oi e/ou parceiros e, a
qualquer momento, ndo queira mais receber qualquetipo de comunicacdo, deve enviar um SMS do
terminal mével com a palavra NAO para 55555, paradr este servico desabilitado. As mensagens enviadas
por terceiros nao sao de responsabilidade da Oi €0 serdo desabilitadas por esta ferramenta.

6.7 O CLIENTE que n&o concordar em receber comunicag¢dde cunho publicitario da Oi e/ou parceiros e,

a qualquer momento, queira receber esse tipo de m&agem, deve ser enviar um SMS do terminal moével
com a palavra SIM para 55555, para ter este servigoabilitado. As mensagens enviadas por terceiros 0a
sao de responsabilidade da Oi e ndo serdo habilitasl por esta ferramenta.

6.8 Para maiores informacdes e consulta ao Plano daéc8gre Contrato de SMP acesse o site da Oi
WWW.0i.com.br

O ATENDE: *144 do seu G ou 1057 de qual quer telefone fixo ou acesse
WWW. 0i . com br



