Via O

PROMO(;AO “NATAL - NOV/12”

PROMOGCAO VALIDA DE 14/11/2012 a 04/02/2013.

Certificamos a sua adesdo & PROMOCAO “NATAL - NQ¥/ISEM FIDELIZACAO, que
consiste em um pacote ilimitado de minutos mersaischamadas locais originadas do Oi Mével
para outro Oi Mdével ou para fixo de qualquer operadoré franquia contratada e na escolha da
concessao mensal de até um pacote de servico raidiccluido no plano, entre as seguintes
opcdes: pacote de mensagens de texto e multimddiapacote de longa distancia nacional
originadas pelo CSP 31 do Oi Mdével para outro OvBl@ fixo de qualquer operadora e Roaming
Nacional na rede Oi; ou rollover de minutos. O pad® mensagens e o pacote de longa distancia
nacional terdo franquia igual a franquia de minatoglano de voz contratado. A presente oferta é
destinada aos clientes de Séo Paulo.

A presente promocao também concede os seguintesepampcionais pagos: pacote llimitado de

minutos em ligacdes de longa distancia naciongjinadas pelo CSP 31 do Oi Mével para outro Oi

Moével e fixo de qualquer operadora e Roaming Nadiora rede Oi sem descontar da franquia
contratada; Plano Oi Dados com desconto promocjmerakentual mensal sobre o valor da franquia
contratada e pacote de Mensagens llimitado parlmupraoperadora. Os planos elegiveis a esta
Promocé&o séo: plano Oi Conta 50, Oi Conta 100, @it& 250, Oi Conta 500 e Oi Conta 800,

mediante as condi¢cOes estabelecidas neste Termoesao.

DADOS DO CLIENTE Ol MOVEL TITULAR DO PLANO:

Nome Completo:
CPF. . . . . -

Datada Adeséo: . [/ . [ . . .
Plano Oi:

Titular do | Dependente | Dependente
Plano 1 2

Dependente
3

Dependente
4

Dependente
5

Oi

Chip (ICCID

Aparelho (IMEI)

Pacote adicional incluido no plano (escolher apendsentre os disponiveis abaixo):

Torpedosmsmms)y | () Sim ( )Nao
DDD e Roamin : x
(com o CSP 31) J ( ) Sim ( )Nao
Rollover de Minutos _ .
(minutos ndo usados, ( )Sim (  )Néo

acumulam para més seguintg)

Pacotes adicionais ao plano (pagos):

G ATENDE:

acesse Www. oi . com br
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() () () () () ()

() () () () () ()

Plano Oi Dados () () () () () ()
(disponivel apenas para o ()200 MB ()200 MB ()200 MB ()200 MB ()200 MB ()200 MB

() () () () () ()

() () () () () ()

() () () () () ()

titular do plano)

Torpedo Ilimitado , .
(compartilhado por todos og ( ) Sim ( )Nao
dependentes)

DDD e Roaming . N
llimitado (compartilhado () Sim (  )Nao

por todos os dependentes)

Tendo em vista a opcéo pelo plano Ol CONTA SEM RIZBCAO, NAO serdo cobradas multas
em caso de cancelamento do Plano de Voz; pacdfergedo Ilimitado, pacote de Longa Distancia e
Plano de Oi Dados.

Declaro, para os devidos fins, que li, compreendis®u de acordo com todas as clausulas e
condicdes estabelecidas no Contrato de Prestac&ersizo Mdvel Pessoal (SMP), conheco o Plano
de Servico e o Regulamento da Oferta tendo recesiddpias desses documentos. Declaro ainda estar
ciente das condicfes de cobertura oferecidas peladora.

() ACEITO receber qualquer comunicacao de pr@oale servicos e mensagens publicitérias, seja
via SMS, Voicer ou mesmo contato ativo, da Oi eleseus parceiros.

( ) NAO ACEITO receber qualquer comunicacéo demcéo de servicos e mensagens publicitarias,
seja via SMS, Voicer ou mesmo contato ativo, da/@u de seus parceiros.

IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros nao d& responsabilidade da Oi e ndo serdo
habilitadas e/ou desabilitadas por esta ferramenta.

ASSINATURA DO CLIENTE

Vi a CrTemnte
O presenta ~ootxate, nosesii 8 (0ito) péginas contendo Regulamenta @ferta “NATAL

NOV/12” SEM FIDELIZACAO e o Termo de Adesdo. Certifique-se de que recebeu &
documentacgdo completa.

)
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PROMOGCAO VALIDA DE 14/11/2012 a 04/02/2013.

Certificamos a sua adesdo & PROMOCAO “NATAL - NQ¥/ISEM FIDELIZACAO, que
consiste em um pacote ilimitado de minutos mersaischamadas locais originadas do Oi Mével
para outro Oi Mdvel ou para fixo de qualquer operadoré franquia contratada e na escolha da
concessdo mensal de até um pacote de servico radidiccluido no plano, entre as seguintes
opcOes: pacote de mensagens de texto e multimédiapacote de longa distancia nacional
originadas pelo CSP 31 do Oi Mével para outro OvBlé fixo de qualquer operadora e Roaming
Nacional na rede Oi; ou rollover de minutos. O pac® mensagens e 0 pacote de longa distancia
nacional terdo franquia igual & franquia de minatogplano de voz contratado. A presente oferta é
destinada aos clientes de Sao Paulo.

A presente promocdo também concede 0s seguintetepampcionais pagos: pacote llimitado de

minutos em ligacdes de longa distancia nacionainadas pelo CSP 31 do Oi Movel para outro Oi

Movel e fixo de qualquer operadora e Roaming Nadiora rede Oi sem descontar da franquia
contratada; Plano Oi Dados com desconto promocjmrakentual mensal sobre o valor da franquia
contratada e pacote de Mensagens llimitado parljupraoperadora. Os planos elegiveis a esta
Promocao sdo: plano Oi Conta 50, Oi Conta 100, @it& 250, Oi Conta 500 e Oi Conta 800,

mediante as condi¢gles estabelecidas neste Terdodesdo.

DADOS DO CLIENTE Ol MOVEL TITULAR DO PLANO:
Nome Completo:

CPF:

Data de nascimento: __._ / . [ . . .
Datada Adesédo: . [/ . [ . . .
PlanoOi: __ . . . . . . . . . . .
CodigodoPDV:__._ . . . . e e e
;'lgjrlg do Dependente 1) Dependente 2 Dependente 3| Dependente 4
Ne° Oi
Oi Chip (ICCID)

Aparelho (IMEI)

Pacote adicional incluido no plano (escolher apendsentre os disponiveis abaixo):

Torpedosmsmms) | () Sim ( )Nao
DDD e Roaming : x
(com o CSP 31) ( ) Sim ( )Nao
Rollover de Minutos , .
(minutos n&o usados, ( )Sim ( )Néo

acumulam para més seguintg

)

Pacotes adicionais

ao plano (pagos):

G ATENDE:

*144 do seu O ou 1057 de qual quer tel efone fixo ou
acesse www. oi . com br



Via iente

()30MB [()30MB |[()30MB |()30MB |[()30MB
()50MB  [()50MB [()50MB |[()50MB |( )50 MB

Plano Oi Dados | ( )100MB |( )100MB [( )100MB |( ) 100 MB |( ) 100 MB

(disponivel apenas para o ( ) 200 MB ( ) 200 MB ( ) 200 MB ( ) 200 MB ( ) 200 MB

titular do plano) ()500MB [( )500MB |[( )500MB |[( )500MB |( )500 MB
()1GB ()1GB ()1GB ()1GB ()1GB
()2GB ()2GB ()2GB ()2GB ()2GB

Torpedo llimitado _ 5

(compartilhado por todos os ( ) Sim ( )Nao

dependentes)

DDD e Roaming

llimitado (compartihado ( )Sim ( )Nao

por todos os dependentes)

Tendo em vista a opcdo pelo plano Ol CONTA SEM RIZRCAO, NAO serdo cobradas multas
em caso de cancelamento do Plano de Voz; pacofergedo llimitado, pacote de Longa Distancia e
Plano de Oi Dados.

Declaro, para os devidos fins, que li, compreendistou de acordo com todas as clausulas e
condicOes estabelecidas no Contrato de Prestac&erdi&o Movel Pessoal (SMP), conheco o Plano
de Servico e 0 Regulamento da Oferta tendo recetsiddpias desses documentos. Declaro ainda estar
ciente das condi¢des de cobertura oferecidas peladora.

( ) ACEITO receber qualquer comunicagéo de pr@oalg servicos e mensagens publicitarias, seja
via SMS, Voicer ou mesmo contato ativo, da Oi eleseus parceiros.

( ) NAO ACEITO receber qualquer comunicacéo demwcao de servicos e mensagens publicitarias,
seja via SMS, Voicer ou mesmo contato ativo, da/@u de seus parceiros.

IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros ndo d& responsabilidade da Oi e ndo serdo
habilitadas e/ou desabilitadas por esta ferramenta.

ASSINATURA DO CLIENTE

O presente contrato possui 8 (oito) paginas contendo Regulamenta ©ferta “NATAL
NOV/12” SEM FIDELIZACAO e o Termo de Adesdo. Certifique-se de que recebeu g
documentagéo completa.
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TNL PCS S.A, com sede na Rua Jangadeiros, n° 48, IpanemajdaaeCe Estado do Rio de
Janeiro, inscrita no CPNJ/MF sob o n° 04.164.11®I009, doravante denominada “Of,
autorizataria do Servico Movel Pessoal para osscagso que a adesdo ocorrer no Estado de SP
oferece aPROMOCAO “NATAL - NOV/12” SEM FIDELIZACAO nos termos deste
Regulamento:

A PROMOCAO “NATAL - NOV/12” SEM FIDELIZACAO nas codicdes deste Regulamento s&o
validas para os clientes, pessoas fisicas, queeteax presente promoc¢ao no estado de SP.

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1 A adesdo & OFERTA “NATAL - NOV/12” SEM FIDELIZACA@mplica na aceitacéo total
e irrestrita deste Regulamento.

1.2 A OFERTA “NATAL - NOV/12” SEM FIDELIZACAO é uma ofga da Oi, na tecnologia
GSM, para os seguintes planos pés pagos altersativo

Nome Comercial do Plano Participante Plano Homologio pela Anatel sob 0 nimero:

Oi Conta 50

Oi Conta 100
Oi Conta 250 Plano N2 017 — Plano Oi Conta Compartilhada
Oi Conta 500
Oi Conta 800

1.3 O periodo de adesdo da OFERTA “NATAL - NOV/12” SEMDELIZACAO, no estado de
SP, é de 14/11/2012 a 04/02/2013, prorrogavel dusixo critério da Oi e, neste caso, encerrado
mediante a prévia comunicacao publica.

2. ADESAO
2.1 Para aderir a presente promocao, 0 usuério deptad jpela contratacdo de um dos planos
abaixo:

Nome do Plano Franquia de minutos locais mensais para outras

operadoras

Oi Conta 50 50 minutos
Oi Conta 100 100 minutos
Oi Conta 250 250 minutos
Oi Conta 500 500 minutos
Oi Conta 800 800 minutos

2.2 Os minutos locais incluidos nos Planos acima meadios sédo validos apenas para ligacoes
de voz locais.

2.2.1 Os minutos incluidos no plano ndo contemplam:
a) Chamadas em conferéncia;
b) Resgate de mensagens em caixa postal;
¢) Transmisséo de dados;
d) Portais de voz;
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e) Chats;
f) Chamadas a cobrar;
g) LigacOes de longa distancia

2.3 Pacotes de Servigos: Ao aderir a presente Ofertisuario ganha o beneficio promocional
de ligacdes locais ilimitadas de Oi Movel para Gividl e de Oi Movel para Fixo de qualquer
operadora. Além disso, clientes dos planos Oi Cpaotkerdo optar pela contratacdo promocional de
1 (um) dos beneficios abaixo sem custo adicional:
a) Pacote de mensagens de texto (SMS) e multimidia Ml Oi Movel para Movel de
Qualquer Operadora Nacional;
b) Pacote de minutos de longa distancia nacionalmaigis pelo CSP 31 do Oi Modvel para
outro Oi Movel e fixo de qualquer operadora e RoanMNacional na rede Oi;
c) Rollover de minutos, os minutos ndo utilizados rés verdao cumulativos para serem
utilizados no més seguinte.

2.3.1 O pacote de mensagens e 0 pacote de longa dist@awanal, os quais terdo franquia igual
a franquia de minutos do plano de voz contrataolofocme demonstrado na tabela abaixo:.

Pacote de mensagens de texto (SMS) e| Pacote LD e Roaming Nacional -
Plano o
multimidia (MMS) - mensal mensal
Oi Conta 50 50 mensagens 50 minutos
Oi Conta 100 100 mensagens 100 minutos
Oi Conta 250 250 mensagens 250 minutos
Oi Conta 500 500 mensagens 500 minutos
Oi Conta 800 800 mensagens 800 minutos

2.3.2 Condicdes Gerais dos pacotes: A adesdo a um dogepgromocionais devera ser realizada
no momento da adesdo ao Plano e podera ser altereetaente, 1 (uma) vez a cada ciclo de
faturamento, contanto que o cliente ndo estejanmadnte.

2.4 Clientes da base Oi que desejam aderir a estaaadesterdo estar ativos, adimplentes e
solicitar a mudanca para um dos planos elegiveigpome o item 2.1.

2.5 Ao aderir a presente oferta, o cliente podera atartr com valores promocionais, 0s
seguintes servigos adicionais:
a) Pacote de minutos de ligacfes de longa distanom@8P 31 ilimitado, para linhas moveis
Oi e telefones fixos de qualquer operadora e Ragidacional por R$20/més;
b) Pacote de mensagens de texto (SMS) e multimidia MMmitadas para qualquer
operadora por R$20/més;
c) Plano de Oi Dados com 30% de desconto no valossieaura (conforme item 5.4)

2.6 O pacote de minutos de longa distancia nacional €8f 31 sera prestado através do Plano
Alternativo de Servigo n.° 30 — Franquia LDN pasuGar.

Nome Comercial do Plano Participante Plano Homolog pela Anatel sob 0 numero:
Plano Alternativo de Servi¢co — Franquia LDN
PA 30
para Celular

2.7 Para a OFERTA “NATAL - NOV/12” SEM FIDELIZACAO, égrmitida apenas 1 (uma)
ativacdo de Chip Oi atrelado ao mesmo CPF. Estangg@o ndo é cumulativa com promocdes
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vigentes dos planos pos pago da Oi. Sdo cadastoadgatoriamente numa mesma fatura: titular e
dependentes.

3. MECANICA

3.1 Ao aderir um dos planos da OFERTA “NATAL - NOV/18EM FIDELIZACAO o cliente
sera cobrado, mensalmente, os seguintes valorg®pi@nais (com tributos):

Plano Mensalidade
Oi Conta50 | R$55,00

Oi Conta 100| R$69,00

Oi Conta 250| R$109,00
Oi Conta 500 R$169,00
Oi Conta 800| R$269,00

3.2  Os planos de servigo indicados no item 2.1 e, cuesgemente, 0S pre¢cos mensais com o
desconto, serdo reajustados na forma prevista norafo de Prestacdo do Servico Movel Pessoal,
aplicando-se sobre os valores reajustados o mesmoerpual de desconto que foi utilizado na
indicacéo do beneficio.

3.3 O desconto concedido aos Clientes Participantets ds®mocao esta condicionado a sua
adimpléncia durante o periodo de concesséo dositieseelativos ao Plano contratado.

3.4 A primeira conta poderad ser pro-rata, com valorivegente ao periodo entre a data de
ativacdo do plano e a data de encerramento dafatur

4. COMPARTILHAMENTO DO PLANO

4.1 Os minutos inclusos no Plano (conforme descritoitem 2.1), assim como 0S pacotes
adicionais contratados (gratuitos e pagos) podsgédcompartilhados, exceto plano Oi Dados, com
linhas adicionais do mesmo cdodigo de area do ti{meesmo DDD), conforme tabela abaixo. As
linhas adicionais deverao estar sob a mesma tdatde (CPF) do titular.

Plano Linhas Adicionais
Oi Conta 50 Até 1
Oi Conta 100 Até 1
Oi Conta 250 Até 2
Oi Conta 500 Até 4
Oi Conta 800 Até 5

4.2  Promocionalmente, sera cobrado o valor de R$1%(aee reais) por més, com tributos,
por linha adicional, debitado na fatura mensal.

5. CONSUMO

5.1 Ordem de consumo: Toda ligacéo local de Oi MOved (@i Movel e de Oi Movel para Fixo
de qualquer operadora, ndo sera considerada parddiutilizacdo dos minutos mensais contratados
(“franquia”), sendo consumida do beneficio prompealode ligacBes ilimitadas. No caso de
torpedos SMS ou MMS e dos minutos de ligacGes laligfancia com CSP 31, de Oi Movel para
Oi Movel e Fixo de qualquer operadora sera desdontlas respectivos pacotes adicionais até o
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limite da franquia, caso o cliente os tenha coatiat e apds o término da franquia sera cobrado o
valor do servico excedente conforme o plano cad@at Para os clientes que contratarem os
pacotes adicionais ilimitados ndo havera cobrangsa

5.2 A utlizagdo dos servicos acima dos limites esttidbs em cada plano acarretara na
cobranca de tarifa “excedente” de acordo com aw@salabaixo relacionados.

Nome do Plano Tarifa excedente por minuto (com tribtos)
Oi Conta 50 R$0,99
Oi Conta 100 R$0,99
Oi Conta 250 R$0,99
Oi Conta 500 R$0,99
Oi Conta 800 R$0,99

5.3 Os minutos e/ou Pacote(s) nao utilizados em um maéspoderdo ser acumulados para o
mEés seguinte, exceto para os clientes que optasppcote Rollover de Minutos, conforme item
no item 2.3.2, alinea (c). Os servicos ndo inckiido Plano contratado, serdo considerados
“excedentes” e cobrados de acordo com os valogesitas.

5.4 Clientes que aderirem a presente oferta com unopl@nOi Dados, fara jus a utilizacdo
conforme a tabela abaixo:

. . . - Velocidade maxima

Franquia do Plano Oi Velocidade maxima . A
: Valor Mensal : apos a utilizacao da
Dados por linha dentro da franquia ; :
ranquia

30MB R$ 7,00
50MB R$ 11,00
100MB R$ 14,00
200MB RS$ 21,00 11%?(@5 g‘(’j"e"rﬂo"f‘ga/d até 150Kbps
500MB R$ 42,00 P P
1GB R$ 56,00
2 GB R$ 60,00

5.5 Para o uso em aparelhos BlackBerry® da fabricaiite R Oi tem promocdes exclusivas do
servigco Oi BlackBerry BIS, ndo sendo permitida izagifio de Oi Dados neste caso. Consulte as
promocdes vigentes para Oi BlackBerry BIS no sst®©dwww.oi.com.br.

5.6 Os planos Oi Dados, assim como os pacotes Oi BeEekBIS, ndo sdo compartilhados
entre todos os terminais do plano Oi Movel contlat&@ara uso do servico, € necessaria ativacao de
um plano Oi Dados, ou de um pacote Oi BlackBerr§,Bim cada terminal de voz ativado, de
acordo com o perfil e a necessidade de uso dogsxe(s).

5.7 Nao é aconselhada a utilizagdo de aparelho cetalap modem, bem como o uso do chip
Oi, com os Planos Pés-Pago e Oi Dados, em tabhtenodens, modens ou outros aparelhos de
finalidade apenas para uso exclusivo de navegagdmtarnet e/ou trdfego de dados. Existem
planos especificos e apropriados para estas fatkl

5.8 Caso o cliente opte por ndo ativar um dos planoBddios oferecidos pela Oi e utilize em
dados avulsos, o servico sera tarifado por diasde considerado fim deste dia as 23:59:59 do
mesmo. Consulte a franquia diaria, assim comoifa tagente, através da Central de Atendimento
Oi pelo *144 (Oi Mével) ou 1057 (Qualquer Origem).
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5.9 A navegacao na internet, a utilizacdo de deternomagblicativos, o envio e recebimento de
email, atualizacdo de softwares, sincronizacdonaétioa, entre outras atividades, incluindo as
conexdes involuntarias, sdo consideradas uso d@cate dados pelo celular, principalmente em
aparelhos denominados smartphones.

5.10 O Cliente pode, a qualqguer momento, bloquear oiggerde dados através da Central de
Atendimento Oi pelo *144 (Oi Movel) ou 1057 (Quadgurigem). Alguns aparelhos permitem que
o bloqueio seja feito pelo préprio aparelho.

5.11 Em roaming internacional, apenas nos paises emagu@ tem firmado acordo de
interoperabilidade, o consumo de dados é cobrguirta. Consulte as tarifas vigentes e solicite a
ativacdo do servi¢co de roaming internacional naii@ede Atendimento Oi através *144 (origem do
Oi Movel) ou 105 7 (qualquer outra origem).

6. CANCELAMENTO

6.1 A presente promocao ficara rescindida nas seguipéseses:

a) Migracdo para um Plano de servico pré-pago ou peErsepago inferior ao contratado ou
qualquer plano que n&o seja elegivel 4 PROMOCAOTAIL— NOV/12”;

b) Migracdo para um plano Oi Dados superior ou infedo contratado ou migracdo para
gualquer plano Oi Dados que nao seja elegivelsepte oferta;

c) Transferéncia de Titularidade;

d) Cancelamento do Plano de voz contratado;

e) Cancelamento do plano Oi Dados contratado;

f) Troca de DDD;

g) Alteracdo do numero Oi por solicitacao do cliente;

h) Inadimpléncia do Cliente Titular e/ou os Dependejuato a Oi;

i) Adesdao a outra Oferta, ndo compativel com a pres#atta descrita neste regulamento.

6.2 TENDO EM VISTA A OPCAO PELO PLANO Ol CONTA SEM FIDE LIZACAO,

NAO SERAO COBRADAS MULTAS EM CASO DE CANCELAMENTO D O PLANO DE
VOZ; PACOTE DE SMS ILIMITADO, PACOTE DE DDD E ROAMI NG NACIONAL, Ol
DADOS, Ol RDIO E Ol SEGURANGA MOVEL

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1 O cliente sera o unico e exclusivo responsavel psto dos beneficios desta oferta e dos
servigcos contratados, respondendo perante asdades competentes com relacdo a qualquer crime
ou prejuizo cometido em razao do uso ilegal e/de@vitdo, incluindo-se, mas ndo se limitando a,
repasse e/ou revenda de minutos.

7.2 A Qi, dentro das determinacdes legais e normatipidsaveis, podera monitorar e suspender
ou cancelar, imediatamente, os beneficios desteapfeaso constate consumo ou utilizagdo
fraudulenta e/ou indevida dos mesmos. Por uso iddggonsidera-se a utilizacdo para fins que néao
sejam de comunicacdo pessoal e individual, sendadee qualquer utilizacdo desta oferta para
finalidades comerciais. Ainda, podera ser entendaoo indevido o uso dos beneficios acima do
limite de 10.000 (dez mil) minutos para voz por &ses consecutivos e 10.000 (dez mil) SMS por 1
més para planos individuais (apenas titular) e@D(@inquenta mil) minutos para voz por 3 meses
consecutivos e 50.000 (cinquenta mil) SMS por 1 pe&® planos com, pelo menos, uma linha
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adicional (titular + linha adicional), o que podetdeitar anélise especifica por parte da Oi. Caso
seja apurado consumo ou utilizacdo fraudulenta @fdavida do servico, o cliente perdera os
beneficios da oferta, devendo o mesmo arcar coomgsueno realizado.

7.3 A Oireserva-se o direito de adotar medidas degorgdo ao uso indevido e/ou fraudulento,
podendo ser caracterizadas novas hipéteses deiti@acoes, conforme casos analisados pela
empresa.

7.4 A contratacdo de servicos poOs-pagos estd sujedndfise de crédito e apresentacdo de
documentagéo pessoal.

7.5 Eventuais casos omissos neste Regulamento ser@iadde@ exclusivo critério da Oi.

7.6 A rede Oi (Mbvel) é composta pela Area de atuagi®inos seguintes Estados: AC, AL,
AM, AP, BA, CE, Distrito Federal, ES, GO, MA, MG, 3] MT, PA, PB, PE, PI, PR, RJ, RN, RO,
RR, RS, SC, SE, SP e TO.

7.7 O CLIENTE que concordar em receber comunicacdo deunho publicitario da Oi e/ou
parceiros e, a qualguer momento, ndo queira mais ceber qualquer tipo de comunicacéo,
deve enviar um SMS do terminal mével com a palavrdlAO para 55555, para ter este servico
desabilitado. As mensagens enviadas por terceirosim sdo de responsabilidade da Oi e néo
serdo desabilitadas por esta ferramenta.

7.8 O CLIENTE que nao concordar em receber comunica¢dde cunho publicitario da Oi
e/ou parceiros e, a qualquer momento, queira recebesse tipo de mensagem, deve ser enviar
um SMS do terminal movel com a palavra SIM para 5555, para ter este servi¢co habilitado.
As mensagens enviadas por terceiros ndo sdo de respabilidade da Oi e ndo seréo
habilitadas por esta ferramenta.

7.9 Para maiores informacdes e consulta ao Plano dec8gre Contrato de SMP acesse o site
da Oi - www.oi.com.br.

O ATENDE: *144 do seu G ou 1057 de qual quer tel efone fixo ou
acesse Www. oi . com br



