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PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12” 
PROMOÇÃO VÁLIDA DE 12/07/2012 a 03/09/2012. 
Certificamos a sua adesão à PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12”, que consiste em um pacote ilimitado de 
minutos mensais em chamadas locais originadas do Oi Móvel para outro Oi Móvel ou para fixo de 
qualquer operadora, pré franquia contratada. E na concessão mensal de até 1.000 (mil) mensagens de 
texto, até 150 (cento e cinquenta) mensagens multimídia e um desconto mensal na assinatura do plano 
contratado de voz. A presente promoção também concede os seguintes pacotes opcionais: um 
desconto promocional percentual mensal sobre o valor do Plano Oi Dados contratado, um pacote de 
Mensagens Ilimitado para qualquer operadora, pacote Ilimitado de minutos em ligações de longa 
distância nacional, originadas pelo CSP 31 (Estados RJ, MG, ES, BA, SE, AL, PE, PB, CE, RN, PI, 
MA, PA, AM, RR, AP e SP) ou 14 (Estados DF, TO, GO, RS, SC, PR, MT, MS RO, AC), do Oi 
Móvel para outro Oi Móvel e fixo de qualquer operadora e Roaming Nacional na rede Oi sem 
descontar da franquia de minutos contratada, Músicas Ilimitadas através do Oi Rdio e um serviço de 
segurança – Oi Segurança Móvel. Os planos elegíveis a esta Promoção são: plano Oi 60, Oi 110, Oi 
220, Oi 400, Oi 600, Oi 800, Oi 1250, Oi Família 300, Oi Família 550, Oi Família 800 e Oi Família 
1250, mediante as condições estabelecidas neste Termo de Adesão. 
 
DADOS DO CLIENTE OI MÓVEL TITULAR DO PLANO: 
Nome Completo: __.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__ 

CPF: __.__.__.__.__.__.__.__.__-__.__.     

Data de nascimento: __.__/__.__/__.__.__.__ 

Nº do Oi (__.__) __.__.__.__-__.__.__.__   

Data da Adesão: __.__/__.__/__.__.__.__. 

Plano Oi: __.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__. 

Oi Chip (ICCID): __.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__ 

Aparelho (IMEI): __.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__ 

Código do PDV:__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__ 

 

Plano Oi Dados 

30MB 50MB 100MB 200MB 500MB 1GB 2GB 

 

Mensagens Ilimitadas* 
* Compartilhado por todos os dependentes 

Sim              Não 

 
DDD e Roaming Ilimitado* 
* Compartilhado por todos os dependentes 

Sim                Não 

 
Oi Rdio – Músicas Ilimitadas 

Sim                Não 

 

 

 

Via Oi 
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INCLUSÃO DE DEPENDENTES DO PLANO (PARA CASOS DE OI FAMILIA)  

 
Dependente 1 (Oi 
Família 300, 550, 800 
ou 1250) 

Dependente 2 
(Oi Família 550, 
800 ou 1250) 

Dependente 3 
(Oi Família 800 ou 
1250) 

Dependente 4 
(Oi Família 1250) 

Nº do Oi     

Oi Chip (ICCID) 
 
 

  
 

Aparelho (IMEI) 
 
 

  
 

Pacote de Dados 

(  ) 30 MB 
(  ) 50 MB 
(  ) 100 MB 
(  ) 200 MB 
(  ) 500 MB 
(  ) 1 GB 
(  ) 2 GB 

(  ) 30 MB 
(  ) 50 MB 
(  ) 100 MB 
(  ) 200 MB 
(  ) 500 MB 
(  ) 1 GB 
(  ) 2 GB 

(  ) 30 MB 
(  ) 50 MB 
(  ) 100 MB 
(  ) 200 MB 
(  ) 500 MB 
(  ) 1 GB 
(  ) 2 GB 

(  ) 30 MB 
(  ) 50 MB 
(  ) 100 MB 
(  ) 200 MB 
(  ) 500 MB 
(  ) 1 GB 
(  ) 2 GB 

Oi Rdio – 
Músicas 
Ilimitadas 

   

 

Assinatura do 
dependente 
(apenas se já for 
Cliente Oi Conta)  

   

 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Declaro, para os devidos fins, que li, compreendi e estou de acordo com todas as cláusulas e 
condições estabelecidas no Contrato de Prestação de Serviço Móvel Pessoal (SMP) no(s) plano(s) de 
serviço(s) acima descrito(s), bem como na promoção anexa. Declaro ainda estar ciente das condições 
de cobertura oferecidas pela operadora 

 

 
 
 
 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ASSINATURA DO CLIENTE 
 

Via Oi 

O IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros não são de responsabilidade da Oi e não serão 
habilitadas/desabilitadas por esta ferramenta. 

PREENCHIMENTO OBRIGATÓRIO PELO CLIENTE 
O CLIENTE concorda em receber qualquer comunicação de promoção de serviços e mensagens 
publicitárias, seja via SMS, Voicer ou mesmo contato ativo, da Oi e/ou de seus parceiros. 

 
(    ) SIM     (    ) NÃO 

 

IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros não são de responsabilidade da Oi e não serão 
habilitadas e/ou desabilitadas por esta ferramenta. 
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PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12” 
PROMOÇÃO VÁLIDA DE 12/07/2012 a 03/09/2012. 
Certificamos a sua adesão à PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12”, que consiste em um pacote ilimitado de 
minutos mensais em chamadas locais originadas do Oi Móvel para outro Oi Móvel ou para fixo de 
qualquer operadora, pré franquia contratada. E na concessão mensal de até 1.000 (mil) mensagens de 
texto, até 150 (cento e cinquenta) mensagens multimídia e um desconto mensal na assinatura do plano 
contratado de voz. A presente promoção também concede os seguintes pacotes opcionais: um 
desconto promocional percentual mensal sobre o valor do Plano Oi Dados contratado, um pacote de 
Mensagens Ilimitado para qualquer operadora, pacote Ilimitado de minutos em ligações de longa 
distância nacional, originadas pelo CSP 31 (Estados RJ, MG, ES, BA, SE, AL, PE, PB, CE, RN, PI, 
MA, PA, AM, RR, AP e SP) ou 14 (Estados DF, TO, GO, RS, SC, PR, MT, MS RO, AC), do Oi 
Móvel para outro Oi Móvel e fixo de qualquer operadora e Roaming Nacional na rede Oi sem 
descontar da franquia de minutos contratada, Músicas Ilimitadas através do Oi Rdio e um serviço de 
segurança – Oi Segurança Móvel. Os planos elegíveis a esta Promoção são: plano Oi 60, Oi 110, Oi 
220, Oi 400, Oi 600, Oi 800, Oi 1250, Oi Família 300, Oi Família 550, Oi Família 800 e Oi Família 
1250, mediante as condições estabelecidas neste Termo de Adesão. 
 
DADOS DO CLIENTE OI MÓVEL TITULAR DO PLANO: 
Nome Completo: __.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__ 

CPF: __.__.__.__.__.__.__.__.__-__.__.     

Data de nascimento: __.__/__.__/__.__.__.__ 

Nº do Oi (__.__) __.__.__.__-__.__.__.__   

Data da Adesão: __.__/__.__/__.__.__.__. 

Plano Oi: __.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__. 

Oi Chip (ICCID): __.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__ 

Aparelho (IMEI): __.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__ 

Código do PDV:__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__.__ 

 

Plano Oi Dados 

30MB 50MB 100MB 200MB 500MB 1GB 2GB 

 

Mensagens Ilimitadas* 
* Compartilhado por todos os dependentes 

Sim              Não 

 
DDD e Roaming Ilimitado* 
* Compartilhado por todos os dependentes 

Sim                Não 

 
Oi Rdio – Músicas Ilimitadas 

Sim                Não 

 

 

 

Via Cliente 
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INCLUSÃO DE DEPENDENTES DO PLANO (PARA CASOS DE OI FAMILIA)  

 
Dependente 1 (Oi 
Família 300, 550, 800 
ou 1250) 

Dependente 2 
(Oi Família 550, 
800 ou 1250) 

Dependente 3 
(Oi Família 800 ou 
1250) 

Dependente 4 
(Oi Família 1250) 

Nº do Oi     

Oi Chip (ICCID) 
 
 

  
 

Aparelho (IMEI) 
 
 

  
 

Pacote de Dados 

(  ) 30 MB 
(  ) 50 MB 
(  ) 100 MB 
(  ) 200 MB 
(  ) 500 MB 
(  ) 1 GB 
(  ) 2 GB 

(  ) 30 MB 
(  ) 50 MB 
(  ) 100 MB 
(  ) 200 MB 
(  ) 500 MB 
(  ) 1 GB 
(  ) 2 GB 

(  ) 30 MB 
(  ) 50 MB 
(  ) 100 MB 
(  ) 200 MB 
(  ) 500 MB 
(  ) 1 GB 
(  ) 2 GB 

(  ) 30 MB 
(  ) 50 MB 
(  ) 100 MB 
(  ) 200 MB 
(  ) 500 MB 
(  ) 1 GB 
(  ) 2 GB 

Oi Rdio – 
Músicas 
Ilimitadas 

   

 

Assinatura do 
dependente 
(apenas se já for 
Cliente Oi Conta)  

   

 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Declaro, para os devidos fins, que li, compreendi e estou de acordo com todas as cláusulas e 
condições estabelecidas no Contrato de Prestação de Serviço Móvel Pessoal (SMP) no(s) plano(s) de 
serviço(s) acima descrito(s), bem como na promoção anexa. Declaro ainda estar ciente das condições 
de cobertura oferecidas pela operadora 

 
 

 
 

 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
ASSINATURA DO CLIENTE 

 
 
 
 

Via Cliente 

O IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros não são de responsabilidade da Oi e não serão 
habilitadas/desabilitadas por esta ferramenta. 

PREENCHIMENTO OBRIGATÓRIO PELO CLIENTE 
O CLIENTE concorda em receber qualquer comunicação de promoção de serviços e mensagens 
publicitárias, seja via SMS, Voicer ou mesmo contato ativo, da Oi e/ou de seus parceiros. 

 
(    ) SIM     (    ) NÃO 

 

IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros não são de responsabilidade da Oi e não serão 
habilitadas e/ou desabilitadas por esta ferramenta. 
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TNL PCS S.A., com sede na Rua 
Jangadeiros, n° 48, Ipanema, na Cidade e 
Estado do Rio de Janeiro, inscrita no 
CPNJ/MF sob o n° 04.164.116/0001-79, 
doravante denominada “Oi”, autorizatária do 
Serviço Móvel Pessoal para os casos em que a 
adesão ocorrer nos Estados de RJ, MG, ES, 
BA, SE, AL, PE, PB, CE, RN, PI, MA, PA, 
AM, RR, AP, AC e SP ou  
14 BRASIL TELECOM CELULAR S.A.  
(Oi), inscrita no CNPJ/MF sob o n.º 
05.423.963/0001-11, prestadora de Serviço 
Móvel Pessoal, com sede na Cidade de 
Brasília, Distrito Federal, no SIA/Sul, 
Conjunto D, Bloco B, para os casos em que a 
adesão ocorrer nos Estados de e DF, TO, GO, 
RS, SC, PR, MT, MS RO e AC oferecem 
PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12” nos termos 
deste Regulamento: 
 
PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12” 
A PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12” nas 
condições deste Regulamento é válida para os 
clientes que aderirem a presente promoção 
nos seguintes Estados RJ, MG, ES, BA, SE, 
AL, PE, PB, CE, RN, PI, MA, PA, AM, RR, 
RO, AC, AP, AC, DF, TO, GO, RS, SC, PR, 
MT, MS e SP. 
 
DESCRIÇÃO DA PROMOÇÃO “PAIS - 
JUL/12” 
 
1 A PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12” 
corresponde a um pacote ilimitado de minutos 
mensais em chamadas locais originadas do Oi 
Móvel para outro Oi Móvel ou para telefone 
fixo de qualquer operadora, pré franquia 
contratada, um pacote ilimitado de minutos 
em ligações de longa distância nacional, 
originadas pelo CSP 31 (quando originadas 
por clientes dos Estados de RJ, MG, ES, BA, 
SE, AL, PE, PB, CE, RN, PI, MA, PA, AM, 
RR, AP, AC e SP) ou 14 (quando originadas 
por clientes dos Estados de DF, TO, GO, RS, 
SC, PR, MT, MS, AC e RO), do Oi Móvel 
para outro Oi Móvel e telefone fixo de 
qualquer operadora, Roaming Nacional na 
rede Oi (pacote opcional), Mensagens 
Ilimitadas para qualquer operadora (com 
outorga no Brasil; pacote opcional), Plano Oi 

Dados com desconto promocional percentual 
mensal sobre seu valor (pacote opcional), 
Músicas Ilimitadas - Oi Rdio – (pacote 
opcional). Os clientes que aderirem à 
promoção terão direito a desconto percentual 
mensal, sobre o valor da assinatura da 
promoção contratada de voz por 12 meses 
renováveis automaticamente salvo 
manifestação em contrário. O valor deste 
desconto varia de acordo com o plano 
contratado conforme demonstrado no Anexo I 
deste documento. 
 
1.1 Os clientes que aderirem à promoção 
terão direito a desconto percentual mensal, 
sobre o valor da assinatura da promoção 
contratada de voz por 12 meses renováveis 
automaticamente salvo manifestação em 
contrário. O valor deste desconto varia de 
acordo com o plano contratado conforme 
demonstrado no item 3.6 ou 3.7. 

 
1.2 Promocionalmente, durante os três 
primeiros meses a partir da data de adesão a 
promoção, os minutos não utilizados no mês 
serão cumulativos para serem utilizados no 
mês seguinte. À critério da Oi este benefício 
poderá ser prorrogado. 

 
2. REGRAS GERAIS 
 
2.1 Chamadas Locais: entende-se por 
chamadas locais as ligações originadas pelo 
cliente Oi Móvel e destinadas a um número 
Oi Móvel ou fixo de mesmo DDD onde a 
chamada é efetuada. Sendo assim, o pacote 
ilimitado de minutos é válido para chamadas 
locais na área de registro do cliente ou em 
roaming dentro da rede Oi. 
 
2.2 O pacote ilimitado de minutos em 
ligações locais será ativado em até 24 (vinte e 
quatro) horas após sua adesão. 

 
2.3 O pacote ilimitado de minutos é válido 
apenas para as ligações locais de voz não 
simultâneas, não sendo abrangidas pelo 
serviço e sendo vedadas pelo presente 
Regulamento, as prestações de serviços, 
comodidades e facilidades adicionais, tais 
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como, chamadas em conferência, resgate de 
mensagens da Caixa Postal Oi, transmissão de 
dados, portais de voz, chats, chamadas a 
cobrar e ligações de longa distância. 

 
2.4 O pacote ilimitado de minutos em 
ligações de longa distância nacional e 
Roaming Nacional será ativado em até 24 
(vinte e quatro) horas após sua adesão (pacote 
opcional). 

 
2.5 O pacote ilimitado de minutos em 
ligações de longa distância nacional é válido 
simultaneamente com a franquia contratada e 
apenas para as ligações de voz de longa 
distância nacional quando originadas pelo 
CSP 31 ou 14, do Oi Móvel para outro Oi 
Móvel e telefone fixo de qualquer operadora, 
não simultâneas, e Roaming Nacional na rede 
Oi, não sendo abrangidas pelo serviço e sendo 
vetadas pelo presente Regulamento, as 
prestações de serviços, comodidades e 
facilidades adicionais, tais como, chamadas 
em conferência, resgate de mensagens da 
Caixa Postal Oi, transmissão de dados, portais 
de voz, chats e chamadas a cobrar. 

 
 

2.6 As mensagens de texto concedidas no 
pacote ilimitado de SMS são válidas para 
envio do Oi Móvel contratado para qualquer 
Móvel do Brasil. Não estão contemplados 
Torpedos enviados em Roaming Internacional 
ou para terminais de operadoras 
internacionais.  
 
2.7 Não será válida a utilização do pacote 
Ilimitado de SMS para envio de Torpedos 
com finalidade comercial ou publicitária, ou 
seja, para o envio de mensagens publicitárias 
e outras de semelhante natureza, sendo 
aplicáveis apenas as mensagens de cunho 
pessoal. Se tal prática for constatada, a 
promoção será automaticamente cancelada. 
 
2.8 Nos planos Oi Conta, poderá ser 
considerado mau uso ou uso abusivo do 
pacote de torpedo ilimitado na hipótese de 
utilização superior a 10.000 (dez mil) 
torpedos SMS em único mês, 

hipótese em que a Oi poderá suspender, 
cancelar ou restringir a concessão da 
promoção, caso apurada a utilização indevida. 
 
2.9 Para os Planos Oi Família será 
considerado mau uso ou uso abusivo do 
pacote de torpedo ilimitado na hipótese de 
utilização superior a 50.000 (cinqüenta mil) 
torpedos SMS em único mês, hipótese em que 
a Oi poderá suspender, cancelar ou restringir a 
concessão da promoção, caso apurada a 
utilização indevida. 
 
2.10 O plano Oi Dados será ativado em até 
24 (vinte e quatro) horas após sua adesão. 

 
2.11 Os planos de serviço indicados no item 
7.15 e, consequentemente, os preços mensais 
com o desconto, serão reajustados na forma 
prevista no Contrato de Prestação do Serviço 
Móvel Pessoal, aplicando-se sobre os valores 
reajustados o mesmo percentual de desconto 
que foi utilizado na indicação do benefício 
demonstrado nas tabelas anexas. 
 

 
3 ELEGIBILIDADE 

 
3.1 São elegíveis a PROMOÇÃO “PAIS - 
JUL/12”  
(a) os novos e atuais clientes que aderirem aos 
planos Oi 60, Oi 110, Oi 220, Oi 400, Oi 600, 
Oi 800, Oi 1250 e os planos Oi Família 300, 
Oi Família 550, Oi Família 800, Oi Família 
1250, inclusive seus dependentes de acordo 
com a regra descrita no item 4.2, durante o 
período de 12/07/2012 a 03/09/2012. 
(b) clientes do Plano Oi Cartão ou Oi 
Controle que migrarem para um dos planos de 
voz descritos no item 3.1 (a) durante o 
período de 12/07/2012 a 03/09/2012 
 
3.2 A adesão aos planos de serviços, desta 
promoção, é pessoal e intransferível, sendo 
exclusiva aos clientes dos planos pós-pagos 
da Oi enumerados neste instrumento bem 
como os direitos dela decorrentes, não sendo 
admitida a transferência do titular, do uso e do 
gozo dos serviços nas condições estabelecidas 
neste Regulamento, seja a que título for. 
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3.2.1 Para a PROMOÇÃO “PAIS - 
JUL/12”, é permitida apenas 1 (uma) ativação 
de Chip Oi atrelado ao mesmo CPF. Esta 
promoção não é cumulativa com promoções 
vigentes dos planos pós pago da Oi. São 
cadastrados obrigatoriamente numa mesma 
fatura: titular e dependentes do plano Oi 
Família.  

 
3.3 Os Dependentes, de acordo com o item 
anterior, concordam e autorizam com a 
divulgação das informações relativas às 
chamadas realizadas através de seu Oi Móvel 
ao Cliente Titular, bem como seu devido 
detalhamento no documento de cobrança a ser 
enviado e pago pelo Cliente Titular. 

 
3.4 O valor do pacote ilimitado de minutos 
em ligações locais é de R$35,00 (trinta e 
cinco reais). Promocionalmente, o cliente não 
será cobrado pelo pacote.  

 
3.5 As faixas de descontos mensais e 
respectivos Planos elegíveis a essa Promoção 
(clientes que optaram ou não pelo pacote 
ilimitado de longa distância nacional) estão 
disponíveis no Anexo I. 

 
3.6 As faixas de desconto mensal dos 
planos Oi Dados por terminal (pacote 
opcional) estão disponíveis no Anexo I. 

 
3.7 O valor promocional do pacote 
Ilimitado de SMS está disponível no Anexo I. 
 
4. UTILIZAÇÃO DOS BENEFÍCIOS 
 
4.1 O Cliente Titular recebe um desconto 
mensal sobre o valor da assinatura do plano 
de voz contratado na fatura do seu Oi, 
conforme Anexo I, não cumulativo, por 12 
meses renováveis automaticamente salvo 
manifestação. 
 
4.1.1 O desconto concedido aos Clientes 
Participantes desta Promoção está 
condicionado a sua adimplência durante o 
período de concessão dos benefícios relativos 
ao Plano contratado.  
 

4.1.2 A primeira conta poderá ser pró rata 
com valor equivalente ao período entre a data 
de ativação do plano e a data de encerramento 
da fatura. 
 
5. CANCELAMENTO  

 
5.1 A presente promoção ficará rescindida 
nas seguintes hipóteses: 
 
(a) Migração para um Plano de serviço pré-
pago ou plano pós-pago inferior ao contratado 
ou qualquer plano que não seja elegível à 
PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12”; 
(b) Transferência de Titularidade; 
(c) Cancelamento do Plano de voz contratado; 
(d) Troca de DDD; 
(e) Alteração do número Oi por solicitação do 
cliente; 
(f) Inadimplência do Cliente Titular e/ou os 
Dependentes junto a Oi; 
(g) Adesão à outra Promoção, não compatível 
com à presente; 
(h) Cancelamento do Pacote ilimitado de 
minutos em ligações locais; 
 
5.2 Caso o Cliente já seja um cliente Oi 
Dados e opte por ativar um novo Plano Oi 
Dados, alterando o seu Plano atual, sua 
promoção será substituída e ficará rescindida 
nas seguintes hipóteses:  
(a) Migração para um Plano Oi Dados 
superior ou inferior ao contratado ou qualquer 
plano Oi Dados que não seja elegível à 
PROMOÇÃO  PAIS – JUL/12;  
(b) Cancelamento do Plano Oi Dados e 
ativação de um novo Plano Oi Dados; 
(c) Adesão à outra promoção, não compatível 
com a PROMOÇÃO PAIS – JUL/12. 
 
5.3 Caso a Oi identifique quaisquer 
irregularidades na utilização da promoção ou 
não cumprimento dos termos e condições 
deste Regulamento, a mesma se reserva o 
direito de excluir definitivamente o cliente 
participante da promoção.  
 
5.4 A presente promoção é destinada para 
clientes pessoa física. Caso seja apurado o uso 
indevido da linha Oi Móvel (pacote 
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ilimitado), o que será apurado mediante a 
evidencia de utilização acima de 10.000 
minutos em 1 (um)  mês, caso comprovado, o 
cliente poderá perder os benefícios da 
promoção e ainda efetuar o pagamento das 
ligações excedentes à 10.000 minutos mês. 
 
5.5 Caso seja apurada fraude na utilização 
de qualquer um dos serviços que a compõe, o 
cliente poderá perder os benefícios da 
promoção, devendo o mesmo arcar com as 
ligações realizadas. 

 
5.6 TENDO EM VISTA O DESCONTO 
NO PLANO OI CONTA SE, EM ATÉ 12 
(DOZE) MESES DA ADESÃO À 
PROMOÇÃO, HOUVER, POR PARTE 
DO CLIENTE, SOLICITAÇÃO DE 
CANCELAMENTO DO PLANO DE VOZ 
CONTRATADO, MIGRAÇÃO PARA UM 
PLANO INFERIOR OU TROCA DE 
TITULARIDADE, O CLIENTE DEVERÁ 
PAGAR MULTA DE ATÉ R$ 240,00 
(DUZENTOS E QUARENTA REAIS) 
PROPORCIONAIS AO PERÍODO QUE 
FALTAR PARA COMPLETAR 12 
(DOZE) MESES, PERDENDO, AINDA, 
IMEDIATAMENTE, O DIREITO AOS 
BENEFÍCIOS DESTA PROMOÇÃO. 
 
6. CONSUMO 

 
6.1 Depois de utilizado o bônus em 
mensagens de texto, as mensagens de texto 
adicionais serão cobradas com base na tarifa 
vigente. 
 
6.2 A velocidade de transferência de dados 
é de até 1 Mbps, considerada como 
velocidade máxima nominal, e pode sofrer 
oscilações e variações conforme condições 
topográficas e/ou outros fatores que interfiram 
no sinal de transmissão, como condições 
climáticas, velocidade de movimento e 
número de clientes associados e inclusive os 
decorrentes de fatores externos a rede da 
prestadora. 

 
6.2.1 Os Planos Oi Dados (pacote opcional) 
possuem limite de tráfego mensal. Caso haja 

consumo mensal excedente ao tráfego 
máximo da franquia do Plano Oi Dados 
contratado, a taxa de transmissão será 
reduzida para até 150Kbps.  
 
6.2.2 A franquia do Plano Oi Dados não 
pode ser compartilhada entre os integrantes 
dos Planos Oi Família. 

 
6.2.3 A navegação na internet, à utilização 
de determinados aplicativos, o envio e 
recebimento de e-mail, atualização de 
softwares, sincronização automática, entre 
outras atividades, incluindo as conexões 
involuntárias, são consideradas uso do serviço 
de dados pelo celular, principalmente em 
aparelhos denominados smartphones. 

 
6.2.4 Não é aconselhada a utilização de 
aparelho celular como modem, bem como o 
uso do chip Oi, com os Planos Pós-Pago e Oi 
Dados, em tablets, minimodens, modens ou 
outros aparelhos de finalidade apenas para uso 
exclusivo de navegação na internet e/ou 
tráfego de dados. Existem planos específicos e 
apropriados para estas finalidades. 

 
6.2.5 Para o uso em aparelhos BlackBerry® 
da fabricante RIM, a Oi tem promoções 
exclusivas do serviço Oi BlackBerry BIS, não 
sendo permitida a ativação de Oi Dados neste 
caso. Consulte as promoções vigentes para Oi 
BlackBerry BIS no site da Oi www.oi.com.br. 
7. DISPOSIÇÕES GERAIS 

 
7.1 Caso o Cliente fique inadimplente e/ou 
tenha a prestação do serviço de SMP 
suspensa, não gozará dos benefícios da 
PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12” até que quite 
seus débitos.  
 
7.2 Se o Cliente der causa à interrupção da 
prestação do serviço de SMP ou à rescisão do 
contrato, não poderá compensar o período em 
que não usou o benefício.  
 
7.3 Caso o Cliente Titular queira saber 
sobre a possibilidade de acumular os 
benefícios desta Promoção com outras, atuais 
ou futuras, deverá verificar o site, comparecer 
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a uma das lojas Oi ou pelo nº. *144 do Oi 
Móvel, ou do número 1057 para chamadas 
realizadas de um telefone fixo. 

 
7.4 Na hipótese de sua não utilização, o 
valor monetário correspondente ao benefício 
desta Promoção não será devolvido em moeda 
corrente ou em qualquer outra forma que não 
seja a prevista neste Regulamento. 

 
7.5 A PROMOÇÃO “PAIS - JUL/12” tem 
validade de 12 meses e será renovada 
automaticamente caso não exista 
manifestação.  

 
7.6 O Cliente pode, a qualquer momento, 
bloquear o serviço de Oi Dados através da 
Central de Atendimento Oi pelo *144 (Oi 
Móvel) ou 1057 (Qualquer Origem). Alguns 
aparelhos permitem que o bloqueio seja feito 
pelo próprio aparelho. 

 
7.7 O valor mensal da promoção poderá 
ser reajustado pela Oi, observado o período 
mínimo de 12 meses, contados da data do 
lançamento comercial da promoção, ou na 
menor periodicidade permitida por lei. 

 
7.8 Os valores referentes à assinatura e ao 
tráfego excedente no presente plano podem 
ser alterados na forma da legislação em vigor 
e estão sujeitos a reajuste.  

 
7.9 Se o cliente mudar para um plano pós-
pago de franquia superior, caso exista uma 
Promoção para o novo plano contratado, o 
cliente poderá optar por substituir sua 
Promoção vigente pela Promoção do novo 
plano. As Promoções não serão cumulativas. 

 
7.10 Caso o Cliente realize a adesão por 
meio do canal de Televendas, para sua 
segurança, o mesmo receberá no endereço de 
sua residência, em até 5 (cinco) dias úteis, um 
Oi Chip pré-pago no Plano Oi Cartão 
Qualquer Hora (homologado sob o: n.º 15) 
com R$ 20 (vinte reais) de bônus que poderá 
ser utilizado para originar ligações locais para 
qualquer Oi móvel ou fixo. Em até 48 
(quarenta e oito) horas após o recebimento do 

Oi chip, o cliente, em não havendo nenhuma 
restrição,  poderá usufruir todos os benefícios 
da promoção contratada utilizando o mesmo 
Oi chip. A qualquer momento ou caso, após o 
prazo informado, não ocorra à ativação do 
plano contratado o Cliente poderá ligar para 
0800 283 3165.  

 
7.11 O CLIENTE que concordar em 
receber comunicação de cunho publicitário 
da Oi e/ou parceiros e, a qualquer 
momento, não queira mais receber 
qualquer tipo de comunicação, deve enviar 
um SMS do terminal móvel com a palavra 
NÃO para 55555, para ter este serviço 
desabilitado. As mensagens enviadas por 
terceiros não são de responsabilidade da Oi 
e não serão desabilitadas por esta 
ferramenta.  

 
7.12 O CLIENTE que não concordar em 
receber comunicação de cunho publicitário 
da Oi e/ou parceiros e, a qualquer 
momento, queira receber esse tipo de 
mensagem, deve ser enviar um SMS do 
terminal móvel com a palavra SIM para 
55555, para ter este serviço habilitado. As 
mensagens enviadas por terceiros não são 
de responsabilidade da Oi e não serão 
habilitadas por esta ferramenta. 

 
7.13 Na hipótese de ocorrência de fato 
superveniente, que exceda à vontade da Oi, tal 
como, majoração de tributos inerentes à 
atividade de telecomunicações ou qualquer 
outro que incida sobre a atividade comercial 
por ela exercida, alteração dos preços de 
tarifas telefônicas pela Autoridade Federal 
competente, mudança na política econômica, 
evento de natureza judicial e/ou regulatória 
que torne inviável o cumprimento da presente 
promoção ou qualquer fato que torne 
excessivamente onerosa a promoção, poderá a 
Oi, mediante publicação em periódico de 
grande circulação, revogar a presente 
Promoção. 

 
7.14 Os Planos participantes da presente 
Promoção são: 
Nome Comercial Plano Homologado 
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do Plano 
Participante 

pela ANATEL sob o 
número: 

Oi 60 031/POS/SMP/BrT 
Oi 110 031/POS/SMP/BrT 
Oi 220 031/POS/SMP/BrT 
Oi 400 031/POS/SMP/BrT 
Oi 600 031/POS/SMP/BrT 
Oi 800 031/POS/SMP/BrT 
Oi 1250 031/POS/SMP/BrT 

Oi Família 300+ 032/POS/SMP/BrT 
Oi Família 550+ 032/POS/SMP/BrT 
Oi Família 800+ 032/POS/SMP/BrT 
Oi Família 1250+ 032/POS/SMP/BrT 
Nome Comercial 

do Plano 
Participante 

Plano Homologado 
pela ANATEL sob o 

número: 
Plano Alternativo 
Longa Distância 

Nacional - Franquia 
LDN para Celular 

PA 161 

 
Nome Comercial 

do Plano 
Participante 

Plano Homologado 
pela ANATEL sob o 

número: 
Oi 60 081/POS/SMPOi 
Oi 110 081/POS/SMPOi 
Oi 220 081/POS/SMPOi 
Oi 400 081/POS/SMPOi 
Oi 600 081/POS/SMPOi 
Oi 800 081/POS/SMPOi 
Oi 1250 081/POS/SMPOi 

Oi Família 300+ 082/POS/SMPOi 
Oi Família 550+ 082/POS/SMPOi 
Oi Família 800+ 082/POS/SMPOi 
Oi Família 1250+ 082/POS/SMPOi 
Nome Comercial 

do Plano 
Participante 

Plano Homologado 
pela ANATEL sob o 

número: 
Plano Alternativo 
Longa Distância 

Nacional - 
Franquia LDN 
para Celular 

PA 161 
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Voz 
AM, AP, AC, DF, TO, GO, RS, MT, MS  

Voz  
MG, ES, BA, PE, CE, SE, RN, PI, PA, MA, RR 

Planos Preço Mensal (R$) 
Desconto Mensal 

(%) 
Preço Mensal com 

Desconto (R$)  
Planos Preço Mensal (R$) 

Desconto Mensal 
(%) 

Preço Mensal com 
Desconto (R$) 

Oi 60 59,75 34,73% 39,00 

 

Oi 60 64,11 39,17% 39,00 

Oi 110 86,55 36,45% 55,00 

 

Oi 110 86,55 36,45% 55,00 

Oi 220 138,37 38,57% 85,00 

 

Oi 220 138,37 38,57% 85,00 

Oi 400 192,58 40,29% 115,00 

 

Oi 400 212,39 45,86% 115,00 

Oi 600 261,17 40,65% 155,00 

 

Oi 600 270,91 42,79% 155,00 

Oi 800 365,21 43,87% 205,00 

 

Oi 800 334,73 38,76% 205,00 

Oi 1250 473,89 35,64% 305,00 

 

Oi 1250 430,64 29,18% 305,00 

Oi Família 300 195,25 46,23% 105,00 

 

Oi Família 300 172,22 39,03% 105,00 

Oi Família 550 256,86 39,66% 155,00 

 

Oi Família 550 245,15 36,78% 155,00 

Oi Família 800 298,78 31,39% 205,00 

 

Oi Família 800 330,12 37,90% 205,00 

Oi Família 1250 465,24 34,45% 305,00 

 

Oi Família 1250 465,24 34,45% 305,00 

Anexo I 
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Voz 
PB, AL, SC, PR, RJ, RO, SP   

Voz + LD 
AM, AP, AC, DF, TO, GO, RS, MT, MS 

Planos Preço Mensal (R$) 
Desconto Mensal 

(%) 
Preço Mensal com 

Desconto (R$)   
Planos Preço Mensal (R$) 

Desconto Mensal 
(%) 

Preço Mensal com 
Desconto (R$) 

Oi 60 66,27 41,15% 39,00 

  

Oi 60 59,75 9,62% 54,00 

Oi 110 97,40 43,53% 55,00 

  

Oi 110 86,55 19,12% 70,00 

Oi 220 162,23 47,61% 85,00 

  

Oi 220 138,37 27,73% 100,00 

Oi 400 217,87 47,22% 115,00 

  

Oi 400 192,58 32,50% 130,00 

Oi 600 284,95 45,61% 155,00 

  

Oi 600 261,17 34,91% 170,00 

Oi 800 342,10 40,08% 205,00 

  

Oi 800 365,21 39,76% 220,00 

Oi 1250 451,66 32,48% 305,00 

  

Oi 1250 473,89 32,48% 320,00 

Oi Família 300 175,57 40,20% 105,00 

  

Oi Família 300 195,25 35,98% 125,00 

Oi Família 550 250,34 38,09% 155,00 

  

Oi Família 550 256,86 31,87% 175,00 

Oi Família 800 339,56 39,63% 205,00 

  

Oi Família 800 298,78 24,70% 225,00 

Oi Família 1250 487,94 37,50% 305,00 

  

Oi Família 1250 465,24 30,15% 325,00 

  

Anexo I 
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Voz + LD 
MG, ES, BA, PE, CE, SE, RN, PI, PA, MA, RR 

 

Voz + LD 
PB, AL, SC, PR, RJ, RO, SP 

Planos Preço Mensal (R$) 
Desconto Mensal 

(%) 
Preço Mensal com 

Desconto (R$) 

 

Planos Preço Mensal (R$) 
Desconto Mensal 

(%) 

Preço Mensal 
com Desconto 

(R$) 

Oi 60 64,11 15,77% 54,00 

 

Oi 60 66,27 18,52% 54,00 

Oi 110 86,55 19,12% 70,00 

 

Oi 110 97,40 28,13% 70,00 

Oi 220 138,37 27,73% 100,00 

 

Oi 220 162,23 38,36% 100,00 

Oi 400 212,39 38,79% 130,00 

 

Oi 400 217,87 40,33% 130,00 

Oi 600 270,91 37,25% 170,00 

 

Oi 600 284,95 40,34% 170,00 

Oi 800 334,73 34,28% 220,00 

 

Oi 800 342,10 35,69% 220,00 

Oi 1250 430,64 25,70% 320,00 

 

Oi 1250 451,66 29,15% 320,00 

Oi Família 300 172,22 27,42% 125,00 

 

Oi Família 300 175,57 28,81% 125,00 

Oi Família 550 245,15 28,62% 175,00 

 

Oi Família 550 250,34 30,10% 175,00 

Oi Família 800 330,12 31,85% 225,00 

 

Oi Família 800 339,56 33,74% 225,00 

Oi Família 1250 465,24 30,15% 325,00 

 

Oi Família 1250 487,94 33,40% 325,00 

  

Anexo I 
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Plano
Franquia 

Mensal

Preço Mensal 

(R$)
Planos

Preço Mensal 

(R$)

Desconto 

Mensal (%)
Planos

Preço Mensal 

(R$)

Desconto 

Mensal

Preço Mensal 

com Desconto 

(R$)

Oi 60 ao 

1250
Ilimitada 15,00

Oi 60 ao 

1250
35,00              100%

Oi 

Dados 

30MB

9,9 30% 7,00

Oi 

Família 

300 ao 

1250

Ilimitada 20,00

Oi 

Família 

300 ao 

1250

35,00              100%

Oi 

Dados 

50MB

14,9 30% 11,00

Oi 

Dados 

100MB

19,90 30% 14,00

Oi 

Dados 

200MB

29,90 30% 21,00

Planos
Preço Mensal 

(R$)

Desconto 

Mensal (%)

Oi 

Dados 

500MB

59,90 30% 42,00

Oi 60 ao 

1250
35,00              100%

Oi 

Dados 

1GB

79,90 30% 56,00

Oi 

Família 

300 ao 

1250

35,00              100%

Oi 

Dados 

2GB

84,90 30% 60,00

PACOTE ILIMITADO LONGA DISTÂNCIA

SMS ILIMITADO
PACOTE ILIMITADO EM LIGAÇÕES 

LOCAIS
Oi Dados

Anexo I 


