Regulamento Campanha “Desafio Oi Unido, Forga e Conquista”

A acao denominada “Unido, Forca e Conquista” € promovida pela TNL PCS S/A, situada no
endereco Rua Jangadeiros, 48, Ipanema, CEP 22420-010, inscrita no CNPJ 04.164.616/0001-
59. Trata-se de agao sem qualquer modalidade de sorte ou alea, tratando-se de campanha de
incentivo que ira reconhecer os melhores resultados de vendas dos vendedores de lojas
préprias, vendedores de PAP proéprio, supervisores de lojas proprias, supervisores de PAP
préprio, gerentes de loja prépria, gerentes de PAP proprio, gerentes de conta Sell In, gerentes
de conta pequeno varejo, gerentes de conta Sell Out, gerentes de conta oi agentes, gerentes
de conta hibrido, gerentes de conta PAP, gerentes de conta televendas regional, gerentes de
conta nacional indireto, gerentes de conta nacional remoto, gerente de canal direto, gerente de
canal indireto, gerente de canal remoto, gerente de vendas e gerente territorial durante o
periodo de vigéncia da campanha e de acordo com regras e critérios estabelecidos neste

regulamento.

1. Objetivo: Superar a meta de vendas da remuneragao variavel (RV).

2. Definigdo de Indicadores e metas: Sera avaliado o multiplo salarial final da remuneragao
variavel de cada um dos colaboradores participantes da campanha. O indicador multiplo
salarial final sera arredondado para que tenha apenas duas casas decimais. O acelerador

de receita da Regional sera desconsiderado da apurac&o dos resultados da campanha.

3. Métricas:

3.1 Cada cargo participante s6 concorre com outro de mesmo cargo. A premiagdo, porém, é
igual entre os participantes de um mesmo grupo de premiagao, como sera exposto no item
6.

3.2 Serao premiados aqueles com a maior média do multiplo salarial final decorrente das
apuragdes mensais feitas entre os dias 1/9/2012 a 30/11/2012

3.3 Em casos de empate, o critério para definicdo do vencedor sera a maior média do
percentual de atingimento da receita

3.4 O numero de premiados e o tipo de premiagao estao descritos no item 6.

4. Periodicidade: A campanha tem duragao do dia 1/9/2012 a 30/11/2012.

5. Elegibilidade: Estéo elegiveis todos os: vendedores de lojas proprias, vendedores de PAP
préprio, supervisores de lojas proprias, supervisores de PAP préprio, gerentes de loja
prépria, gerentes de PAP préprio, gerentes de conta Sell In, gerentes de conta pequeno
varejo, gerentes de conta Sell Out, gerentes de conta oi agentes, gerentes de conta

hibrido, gerentes de conta PAP, gerentes de conta televendas regional, gerentes de conta



nacional indireto, gerentes de conta nacional remoto, gerente de canal direto, gerente de
canal indireto, gerente de canal remoto, gerente de vendas e gerente territorial de todo o
Brasil. Os colaboradores desligados da empresa ao longo da campanha ou que troquem de

cargo para um que nao seja elegivel a RV, nao serao elegiveis ao prémio final.

6. Premiacéo:
6.1. A premiacgédo ocorrera ao final da campanha

6.2. Havera 4 (quatro) grupos de premiagao assim divididos conforme subitens seguintes.

6.2.1 Grupo 1 - Vendedor de Loja Prépria e Vendedor de PAP Préprio

Os 60 vendedores de Loja Propria e os 3 vendedores de PAP Proprio que obtiverem a maior
soma do multiplo salarial final decorrente das apuragbes mensais feitas entre os dias 1/9/2012
a 30/11/2012 serao premiados com 1 (hum) prémio, cada um. Os vencedores poderao escolher
um prémio dentre as seguintes opc¢bes: uma bicicleta CALOI Terra Aro 26 ou um DVD player
DVP-SR320 + Box com DVDs UFC ou Notebook Samsung RV415 AMD E-300 1.3 GHz 2048
MB 320 GB ou tablet Motorola Xoom Family Edition Wi-Fi 16 GB ou Camera Digital Nikon
Coolpix S3000 12.0 Megapixels ou TV LCD 26 polegadas Semp Toshiba.

6.2.2 Grupo 2 — Supervisor de Loja Prépria e Supervisor de PAP Préprio

Os 8 supervisores de Loja Prépria e 1 supervisor de PAP Préprio que obtiverem a maior soma
do multiplo salarial final decorrente das apuragdes mensais feitas entre os dias 1/9/2012 a
30/11/2012 serdo premiados com 1 (hum) prémio, cada um. Os vencedores poderdo escolher
um prémio dentre as seguintes opg¢oes: iPod Touch 8Gb ou Notebook Samsung RV415 AMD
E-300 1.3 GHz 2048 MB 320 GB ou Home Theater LG HT306SU Com Fio ou Filmadora
Handycam Hdr-cx130 Sony / LCD 3" / Zoom de 30x / Filma em Full HD / Preta ou Camera
Digital Nikon Coolpix S3000 12.0 Megapixels ou TV LCD 32 polegadas Panasonic.

6.2.3 Grupo 3 — Grupo de Gerentes A

Os 52 gerentes (divididos conforme a tabela de subdivisdo de cargos abaixo) deste grupo que
obtiverem a maior soma do multiplo salarial final decorrente das apuragdes mensais feitas
entre os dias 1/9/2012 a 30/11/2012 serdo premiados com 1 (hum) prémio, cada um. Os
vencedores poderao escolher um prémio dentre as seguintes opgdes: adega de vinho elétrica
Dynasty 25241 6 Garrafas ou Playstation 3 com move sensor + jogo UFC ou TV LCD 32

polegadas Panasonic.



Gte Lojas Proprias + Gte PAP
GTE de Contas Varejo (Canal Varejo) / GC Sell In

GTE de Contas Varejo (Canal Pequeno Varejo)

GTE de Contas Varejo - Filial (Canal Oi Agentes)

GTE de Contas Varejo - Filial (Canal Varejo) / GC Sell Out
GTE de Contas Varejo - Filial (Hibrido)

GTE de Contas Varejo - Filial (Canal PAP)

GTE de Contas Varejo Nacional (Canal Indireto)
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GTE de Contas Varejo Nacional (Canal Remoto)

GTE de Contas Televendas Regional

6.2.4 Grupo 4 — Grupo de Gerentes B

Os 10 gerentes (divididos conforme a tabela de subdivisdo de cargos abaixo) deste grupo que
obtiverem a maior soma do multiplo salarial final decorrente das apuragdes mensais feitas
entre os dias 1/9/2012 a 30/11/2012 serdo premiados com 1 (hum) prémio, cada um. Os
vencedores poderdo escolher um prémio dentre as seguintes opgdes: Camera Digital Hibrida
semi-profissional JVC PX10 com Memoria Interna de 32GB ou Home Theater LG HT306SU
Com Fio ou Smart TV LED LG 32 polegadas.

Gerente Canal Direto

Gerente Canal Indireto

Gerente Canal Remoto

Gerente Territorial Lojas Proprias
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Gerente de Vendas - Filial

6.3. Os modelos dos prémios podem ser alterados sem aviso prévio
6.4. O melhor participante (maior média do multiplo salarial final dos trés meses de vigéncia da
campanha) de cada um dos grupos abaixo sera premiado cada um com uma viagem para

Las Vegas, totalizando trés premiados.

Grupo A - target 0,5

Gte Lojas Proprias + Gte PAP

GTE de Contas Varejo - Filial (Canal Oi Agentes)

GTE de Contas Varejo - Filial (Canal Varejo) / GC Sell Out

GTE de Contas Varejo - Filial (Hibrido)

GTE de Contas Varejo - Filial (Canal PAP)

GTE de Contas Televendas Regional

GTE de Contas Varejo Nacional (Canal Remoto)




GTE Territorial

Grupo B - target 0,3

GTE de Contas Varejo (Canal Varejo) / GC Sell In

GTE de Contas Varejo (Canal Pequeno Varejo)

GTE de Contas Varejo Nacional (Canal Indireto)

Grupo C - target 0,25

Gerente Canal Direto

Gerente Canal Indireto

Gerente Canal Remoto

Gerente de Vendas - Filial

6.5. Sobre a viagem:

7.2

7.3

7.4

8

e 4 (quatro) diarias para cada vencedor com acompanhante

e Tour pela cidade conhecendo os principais pontos turisticos e lojas para compras para
cada vencedor com acompanhante

e Para as vencedoras, caso haja, um tratamento no melhor SPA

e Espetaculo do Cirque Du Soleil Viva Elvis para cada vencedor com acompanhante

e Luta no MGM Grand Hotel + transporte em limousine + jantar em restaurante para cada
vencedor com acompanhante

e Todas as obrigagdes relacionadas a documentagdes e respectivos custos do

colaborador e de seu acompanhante serao de responsabilidade do colaborador Oi.

Apuragéo e divulgagdo dos resultados:

A apuragdo dos resultados mensais e final da campanha sera de responsabilidade da
Geréncia de Indicadores de Canais.

A divulgagao dos resultados mensais e final sera de responsabilidade da geréncia de Trade
Marketing tanto via Oi Vende Comunica, quanto site http://agenciafrog-
host.com.br/oivende/uniaoforcaeconquista/.

As datas previstas para divulgagdo dos resultados mensais séo: 23/10 (referente ao més
de setembro), 14/11 (referente ao més de outubro) e 18/12 (referente ao més de
novembro). A data prevista para divulgagao do resultado final é 22/1/2013.

Os participantes terdo 5 (cinco) dias uteis para contestar os resultados apds sua
divulgacdo. A Geréncia de Indicadores de Canais tera, por sua vez, 10 dias Uteis para

responder as contestagdes.

Das disposi¢Oes gerais:



8.1. Os participantes concordam, desde ja, em carater irrevogavel, em autorizar a utilizagdo de
seus nomes, imagens e “som de voz” para fins de divulgacdo dessa agao, sem qualquer énus a
TNL PCS S/A, em toda e qualquer midia impressa e eletronica (fotos, cartazes, filmes, folhetos,
“spots” e em qualquer tipo de midia e pegas promocionais, etc.), caso venham a ser

veiculadas, em todo o territorio nacional, pelo prazo de 06 (seis) meses.

8.2. Ao receber o prémio, o participante aceitara, incondicionalmente, exonerando a TNL PCS
S/A elou terceiros envolvidos nessa agao de qualquer responsabilidade ou obrigagao futura,
incluindo, mas nao se limitando, a perdas, lesdo a bens ou propriedade, lesdao ou danos
pessoais, morte e lesdes fisicas, lesbes que sejam ocasionados total ou parcialmente, direta ou

indiretamente, pela participacdo nessa agdo, ou recebimento, posse e uso do prémio.

8.3. A TNL PCS S/A, a seus exclusivos critérios, a qualquer tempo, se julgar necessario,
podera alterar as regras constantes deste regulamento, assim como substituir o prémio
anunciado por outro de igual valor, mediante comunicagao aos participantes de tais mudancas

em material proprio da agao.

8.4. Serao automaticamente excluidos os participantes que tentarem fraudar ou burlar as

regras estabelecidas neste regulamento.

8.5. Todas as duvidas, divergéncias ou situagbes nao previstas neste regulamento serdo
julgadas e decididas, de forma soberana e irrecorrivel, pela Diretoria de Gente, Diretoria
Juridica e Diretoria de Comunicagao da TNL PCS S/A.

8.6. Os critérios, bem como os prémios eventualmente concedidos, conforme as regras da
campanha Oi Unido, Forga e Conquista, sdo validos exclusivamente para a vigéncia
estabelecida no item 4. Nao se aplica, portanto, o principio da habitualidade, nem do direito

adquirido, ndo havendo assim quaisquer alteragdes no Contrato de Trabalho dos participantes.

8.7. A participagao nessa agao acarreta aos participantes a aceitagao total e irrestrita de todos

os itens deste regulamento



